"WBS

Jak wyczyscic ciasteczka w
przegladarce?

Nowa strona eBankNet wyswietla sie niepoprawnie?

Ten poradnik rozwigze problem w kilku prostych krokach.

Wersja: 1.0
2026



q Google Chrome

Krok 1 z 4 — Otworz strone banku i kliknij ikonke

Wejdz na strone banku.

Poczekaj na zatadowanie sie strony.

Spodjrz na lewy koniec paska adresu — znajdziesz tam ikone
wskazang na ilustracji

Kliknij w nig lewym przyciskiem myszy.

. Wskazdéwka: Jesli nie widzisz ikonki, upewnij sie ze adres zaczyna sie od
https://
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eBankMet

& 23 |ewbschelm.pl/#login
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Logowanie do systemu

Login

Login




q Google Chrome

Krok 2 z 4 — Wejdz w ustawienia ciasteczek witryny

o Po kliknieciu ikonki pojawi sie mate menu.
Wybierz opcje ,,Pliki cookie i dane witryn”

o Otworzy sie nowe menu z ustawieniami biezgcej strony.

1. Uwaga: Wyglad menu moze sie rézni¢ w zaleznosci od wersji Chrome —

kluczowe stowa to "ciasteczka" lub "witryna".
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() Polgczenie jest bezpieczne
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q Google Chrome

Krok 3 z 4 — Kliknij w ,,Zarzagdzaj danymi witryn na urzadzeniu”

eBankMet * +

i 2% ewbschelm.pl/#login

Q Kliknij w ,,Zarzadzaj danymi witryn na urzadzeniu”

¢« Pliki cookie i dane witryn
elm.pl

WSLCHODMI BEANK

° Otworzy sie kolejne menu w ktdrym bedzie mozna wyczysci¢
Dzigki plikom cookie oraz innym danym wit
mozZemy Cie zapamietac i na przykiad ulatwic Ci
logowanie lub personalizowac reklamy. Aby
zarzgdzac plikami cookie we wszystkich

ciasteczka

witrynach, sprawdz L:

dzaj danymi witryn na urzadzeniu 4

cpem

Hasto
. Wskazdéwka: Jesli nie widzisz ikonki, upewnij sie ze adres zaczyna sie od

https:// Hasto
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q Google Chrome

Krok 4 z 4 — Usun dane i odswiez strone

Dane witryn na urzadzeniu

e .. X X Ab e przegladania, wi
Znajdz i kliknij ikone $mietniczki. A

esto na Twoim urzgdzeniu. Za

Jezeli wpis oraz ikonka zniknety, ciasteczka zostaty ity C pr y gzyk lub prod Gre choesz
I ] rynie 1 jej subdomenach.
wyczyszczone

@ ewbschelm.pl

Odswiez strone banku klawiszem F5 badz kliknij ,,Odswiez”.

e PotwierdzZ operacje przyciskiem ,,Gotowe”

Strona powinna zatadowac sie poprawnie.

@ Zaladu) ponownie te strong, aby zastosowac zaktualizowane ustawienia w tej witrynie @

WBS | Dziat 1T 2026




-»\ Mozilla Firefox

Krok 1 z 2 — Otwarz strone banku i kliknij ikonke

eBankNet x +

Wejdz na strone banku.

WSCHODNI BANK SPOLDZIELCZY W CHELMIE

Poczekaj na zatadowanie sie strony.

Logowanie do syste
Spdjrz na lewy koniec paska adresu — znajdziesz tam ikone

wskazang na ilustracji Login
{ Login
Kliknij w nig lewym przyciskiem myszy. Lasio
{ Hasto

. W Firefox ktédka/tarcza zawsze jest widoczna przy bezpiecznych

stronach https://.




% Mozilla Firefox

Krok 2 z 2 — Usun dane i odswiez strone

@ whbschelm.pl

whschelm.pl E] Zabezpieczone polaczenie
Po kliknieciu ikonki pojawi sie mate menu.

Firefou jest na strazy

T P . . ” .

KIIanJ = ,,WYCZYSC ciasteczka i dane WItryny =3 Ochrona jest wlaczona. Jesli cos zauwazymy,
damy Ci znad,

e POjaWi SIQ kolejny panel _ kllknlj Wyczyéé” Wzmoeniona ochrona przed sledzeniem jest wlaczona
”

Jedli cos na tej witrynie nie dziata, sprébuj wylaczy< ochrone.

Whyczyéc ciasteczka i dane witryny

e Odswiez strone banku klawiszem F5 bgdz kliknij ,,C”. Strona
powinna zatadowac sie poprawnie.

—

& cwbsc helm.pl

& Wyczysc ciasteczka | dane witryny wbschelm.pl

Usuniecie ciasteczek i danych witryny moze spowodowad
wylogowanie rony lub oproznie .




Strona nadal sie nie wyswietla poprawnie?

Skontaktuj sie z nami!
Zanim zadzwonisz — sprawdz czy:
0 Wyczyscites ciasteczka dla wtasciwego adresu strony

0 Odswiezytes strone po wyczyszczeniu (F5 / Ctrl+R)
e Zamknates i ponownie otworzytes$ przeglgdarke

0 Préobowates wejs¢ w trybie prywatnym (Ctrl+Shift+N / Ctrl+Shift+P)
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