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Chełm 2023 
Taryfa prowizji i opłat obowiązująca 

we Wschodnim Banku Spółdzielczym w Chełmie 

zwana dalej „Taryfą prowizji i opłat WBS” 

 

Ogólne zasady pobierania prowizji i opłat bankowych 

 

1. Prowizje od wpłat na rachunki bankowe prowadzone w innych bankach pobiera 

się od wpłacającego, chyba że została zawarta umowa między Bankiem WBS 

a Posiadaczem rachunku o pobieraniu prowizji od Posiadacza rachunku. 

2. Prowizje od wpłat wnoszonych na rachunki bankowe prowadzone w Banku WBS 

pobiera się od wpłacającego lub Posiadacza rachunku zgodnie z zawartą umową 

pomiędzy Bankiem WBS a Posiadaczem tego rachunku. 

3. Za czynności i usługi bankowe wykonywane na podstawie umów zawartych 

przez Bank WBS z instytucjami lub podmiotami gospodarczymi, na zlecenie 

których dokonywane są operacje, Bank pobiera prowizje lub opłaty zgodnie 

„Taryfą prowizji i opłat WBS”, lub zgodnie z zawartą umową. 

4. Nie pobiera się prowizji i opłat od otwarcia i prowadzenia rachunków lokat 

terminowych. 

5. Kwoty pobieranych prowizji i opłat podlegają zaokrągleniu na zasadach ogólnie 

obowiązujących.   

6. W przypadku transakcji realizowanych w walucie obcej, lub gdy podstawę 

naliczania prowizji stanowi kwota w walucie obcej opłata/prowizja w złotych 

jest ustalana według kursu średniego NBP z poprzedniego dnia roboczego 

obowiązującego w dniu pobrania należności. 
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Wysokość 
prowizji i opłat pobieranych przez Bank WBS 

za czynności bankowe 

L.p. Wyszczególnienie Sposób 
pobierania 

 

Stawka opłat i prowizji 

Rozdział 1. Operacje gotówkowe 

 Dział 1.1. Wpłaty gotówkowe  
1 
 
 
2 
 
 
 
3 
 
 
4 
 
5 
 
 
 
6 
 
 
 
 
 
7 
 
 

na rachunki bankowe własne prowadzone w 
Banku WBS 
 
na rachunki inne niż własne prowadzone w 
Banku WBS 
(chyba, że zawarto odrębną umowę) 
 
wpłaty na rachunki w innych bankach1 
 
 
wpłaty na rzecz US i ZUS 
 
wpłaty wykonane na podstawie ustnych 
dyspozycji 
 
 
wpłata gotówki na rachunek za pośrednictwem 
urządzenia (wpłatomatu) sieci Planet Cash 
UWAGA: wpłata jednorazowa w ilości nie 
większej niż 100 banknotów 
 
 
sporządzenie dowodu wpłaty na druku 
standardowym 
 
UWAGA: pobiera się dodatkową opłatę w 
przypadku wpłaty bilonu (w ilości powyżej 
100 sztuk) nieposegregowanego w sposób 
prawidłowy. 

za wpłatę 
 
 

za wpłatę 
 
 
 

za wpłatę 
 
 

za wpłatę 
 

za wpłatę 
 
 
 

za wpłatę 
 
 
 
 
 

za czynność 
 
 

za wpłatę od 
wartości w 

bilonie 

0,00 zł 
 
 
0,4% nie mniej niż 5,00 zł 
 
 
 
0,6% nie mniej niż 5,00 zł 
 
 
0,6% nie mniej niż zł10,00 zł 
 
pkt 2 +2,00 zł lub pkt 3 +2,00 zł 
 
 
 
0,00 zł 
 
 
 
 
 
5,00 zł + pkt 2  lub pkt 3 
 
 
5% nie mniej niż  5,00 zł 

 Dział 1.2.Wypłaty gotówkowe ROR 

STANDARD 

ROR 

NA START 

ROR 

WIGOR 

ROR 

NESTOR 
1 
 
 
 
2 
 

z ROR funkcjonującego w Banku WBS 
UWAGA: kwoty wypłaty powyżej 2 500,00 

euro należy awizować do godziny 
1200 poprzedniego dnia roboczego 

powyżej 2 500,00 euro niezgłoszone dzień 
wcześniej 

za wypłatę 
 
 
 

od kwoty 
wypłaty 

0,00 zł 
 
 
 
0,25% nie mniej niż 10 zł 
max. 100zł 

6,00 zł 
 
 
 
0,25% nie mniej niż 10 zł 
max. 100zł 

0,00 zł 
 
 
 
0,25% nie mniej niż 10 zł 
max. 100zł 

0,00 zł 
 
 
 
0,25% nie mniej niż 10 zł 
max. 100zł 

 
1 Nie dotyczy wpłat przyjmowanych na podstawie oddzielnych uregulowań i Uchwał Zarządu Banku WBS 
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3 
 
 
4 
 

UWAGA: prowizja liczona jest od różnicy 
pomiędzy kwotą nie zgłoszoną dzień wcześniej, 
a 2 500,00 euro 

 
niepodjęcie gotówki, w przypadku 
wcześniejszego zgłoszenia jej wypłaty 
 
za inne wypłaty na rzecz klienta nie ujęte w 
Rozdz.1 Dział 1.2. 

 
 
 
 

od kwoty 
wypłaty 

 
od kwoty 
wypłaty 

 
 
 
 
0,25% nie mniej niż 50 zł 
max. 100 zł 
 
5% nie mniej 
niż 10,00 zł 
+koszty powiadomienia 

 
 
 
 
0,25% nie mniej niż 50 zł 
max. 100 zł 
 
5% nie mniej 
niż 10,00 zł 
+koszty powiadomienia 

 
 
 
 
0,25% nie mniej niż 50 zł 
max. 100 zł 
 
5% nie mniej 
niż 10,00 zł 
+koszty powiadomienia 

 
 
 
 
0,25% nie mniej niż 50 zł 
max. 100 zł 
 
5% nie mniej 
niż 10,00 zł 
+koszty powiadomienia 

 Dział 1.3. Przelewy krajowe wykonane w placówce 
Banku WBS 

ROR 
STANDARD 

ROR 
NA START 

ROR 
WIGOR 

ROR 
NESTOR 

1 przelewy na rachunki własne prowadzone 
przez Bank WBS 

za przelew 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

2 
 
 
 
3 

przelewy na rachunki inne niż własne 
prowadzone przez Bank WBS 
 
 
przelewy na rachunki w innych bankach 
krajowych 
 

za przelew 
 
 
 

za przelew 
 

2,00 zł 
 
 
 
5,00 zł 
 

2,00 zł 
 
 
 
5,00 zł 
 

2,00 zł 
 
 
 
5,00 zł 
 

2,00 zł 
 
 
 
5,00 zł 
2,002 zł (za czynsz, wodę, 
gaz, na rzecz Zakładu 
Energetycznego) 

4 przelewy wykonane na podstawie dyspozycji 
ustnych 
a) na rachunki własne prowadzone w Banku 

WBS 

b) na rachunki inne niż własne prowadzone w 
Bank WBS 

c) na rachunki prowadzone w innych bankach 
krajowych 

 
 

za przelew 
 

za przelew 
 

za przelew 

 
 
2,00 zł 
 
pkt 2 + 2,00 zł 
 
pkt 3 + 2,00 zł 

  
 
2,00 zł 
 
pkt 2 + 2,00 zł 
 
pkt 3 + 2,00 zł 

 
 
2,00 zł 
 
pkt 2 + 2,00 zł 
 
pkt 3 + 2,00 zł 

 
 
2,00 zł 
 
pkt 2 + 2,00 zł 
 
pkt 3 + 2,00 zł 

5 
 
 
 
 
 
 
6 
 

Przeksięgowanie przelewu otrzymanego na 
zamknięty rachunek Klienta Banku WBS (w 
przypadku gdy Klient posiada inny rachunek w 
Banku WBS) 
 
Uwaga: tylko na prośbę i za zgodą Klienta 
 
Przeksięgowanie z konta rozliczeniowego 
Banku przelewu otrzymanego na założenie 
lokaty i spłatę kredytu 

za przelew 
 
 
 
 
 
 
 

za przelew 
 

10,00 zł 
+koszty powiadomienia 
 
 
 
 
 
0,00 zł 
 

10,00 zł 
+koszty powiadomienia 
 
 
 
 
 
0,00 zł 

10,00 zł 
+ koszty powiadomienia 
 
 
 
 
 
0,00 z 

10,00 zł 
+koszty powiadomienia 
 
 
 
 
 
0,00 zł 

7 realizacja zleceń za pośrednictwem SORBNET 
2 
 
 
 

za przelew 50,00 zł 50,00 zł 
 

50,00 zł 
 

50,00 zł 
 

Rozdział 2. Inne czynności bankowe ROR ROR ROR ROR 

 
2 O ile faktura, rachunek, książeczka opłat wystawiona jest na imię i nazwisko posiadacza/współposiadacza rachunku lub na adres zgodny z adresem posiadacza/współposiadacza rachunku 
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STANDARD NA START WIGOR NESTOR 
1 
 

 
 
 
 
 
2 
 

Za zamianę krajowych znaków pieniężnych 
jednego nominału na inne nominały 

Uwaga: W przypadku wpłaty lub zamiany 
banknotów lub  bilonu nie posegregowanego w 
sposób  prawidłowy opłatę wskazaną w pkt 1 
podwyższa się o 100% 
 
za wymianę uszkodzonych znaków pieniężnych 
wysyłanych do NBP 

od kwoty 
 

 
 
 
 
 

od kwoty 

5,0% wartości nie mniej 
niż 5,00 zł 

 
 
 
 
 
5%+ koszt przesłania do 
NBP 

5,0 % wartości nie mniej 
niż 5,00zł 

 
 
 
 
 
5%+ koszt przesłania do 
NBP 

5,0% wartości nie mniej niż 
5,00 zł 

 
 
 
 
 
5%+ koszt przesłania do 
NBP 

5,0% wartości nie mniej niż 
5,00 zł 

 
 
 
 
 
5%+ koszt przesłania do 
NBP 

3 Telefoniczna informacja o stanie rachunku 
bankowego 
➢ ustalenie lub zmiana hasła 

opłata miesięczna 
➢ rezygnacja z usługi 

 
 
jednorazowo 
miesięcznie 
jednorazowo 

 
 
5,00 zł 
5,00 zł 
5,00 zł 

 
 
5,00 zł 
5,00 zł 
5,00 zł 

 
 
5,00 zł 
5,00 zł 
5,00 zł 

 
 
5,00 zł 
5,00 zł 
5,00 zł 

Rozdział 3. Rachunki oszczędnościowo- rozliczeniowe 
(ROR) 

ROR 
STANDARD 

ROR 
NA START 

ROR 
WIGOR 

ROR 
NESTOR 

1 Otwarcie rachunku ROR 
UWAGA: dla klientów deklarujących wpłaty 
własne oraz nierezydentów wymagana jest 
wpłata na  rachunek w kwocie co najmniej 
100,00 zł   

jednorazowo 
 

0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

2 Prowadzenie rachunku ROR: 

a) dla klientów korzystających w Banku WBS 
z bankowości internetowej 

b) dla klientów, którym Bank WBS wydał  

kartę płatniczą 

c) dla pozostałych klientów 
(pkt a, b, c dotyczą ROR STANDARD) 
(opłata za pierwszy miesiąc pobierana 
proporcjonalnie w stosunku do ilości dni 
funkcjonowania rachunku) 

 
miesięcznie 

  
 

 
8,00 zł 
 
7,00 zł 
 
9,00 zł 
 

 
0,00 zł3 

 
0,00 zł4 

 
0,00 zł5 

3 Likwidacja rachunku ROR: 
a) przed upływem 3 miesięcy 

 
jednorazowo 

 
30,00 zł 

 
30,00 zł 

 
30,00 zł 

 
30,00 zł 

 
3 Jeżeli nie zostaną spełnione łącznie następujące warunki: 

• Suma wpływów na rachunku miesięcznie (miesiąc kalendarzowy) wynosi co najmniej 500 zł oraz 
• Do rachunku wydano kartę płatniczą 
opłata za prowadzenie rachunku pobierana jest w wysokości  9,00 zł. 

4 Jeżeli nie zostaną spełnione łącznie następujące warunki: 
• Suma wpływów na rachunku miesięcznie (miesiąc kalendarzowy) wynosi co najmniej 1 500 zł oraz 

• Do rachunku wydano kartę płatniczą 
opłata za prowadzenie rachunku pobierana jest w wysokości 10,00 zł. 

5 Jeżeli nie zostaną spełnione łącznie następujące warunki: 
• Suma wpływów na rachunku miesięcznie (miesiąc kalendarzowy) wynosi co najmniej 1 000 zł oraz 
• Klient korzysta z usługi SMS Banking 
opłata za prowadzenie rachunku pobierana jest w wysokości 9,00 zł. 



 

 

   

6/21 

b) po upływie 3 miesięcy jednorazowo 
 

0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

4 Wyciąg z konta bankowego: 
a) odbierany przez właściciela konta lub 

osobę upoważnioną w jednostce Banku 
prowadzącej rachunek 

b) wysyłany przez Bank drogą pocztową na 
terenie kraju: 

➢ raz w miesiącu 
➢ częściej niż raz w miesiącu – za 

każdą przesyłkę6 
c) wysyłany na życzenie posiadacza 

rachunku poza granice kraju: 
➢ raz w miesiącu listem zwykłym6 
➢ częściej niż raz w miesiącu listem 

zwykłym - za każdą przesyłkę6 
➢ listem poleconym - za każdą 

przesyłkę6 
d) sporządzony na życzenie klienta 

korzystającego  
w Banku WBS z bankowości internetowej 

UWAGA: Bank nie sporządza wyciągów z 
konta bankowego dla klientów 
posiadających bankowości 
elektroniczną 

od każdego 
wyciągu 

 
0,00 zł 
 
 
 
 

0,00 zł 
10,00 zł 
 
 
 
0,00 zł+ koszt wysyłki 
30,00 zł 
 
50,00 zł 
 
10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 
 

 
0,00 zł 
 
 
 
 

0,00 zł 
10,00 zł 
 
 
 
0,00 zł+ koszt wysyłki 
30,00 zł 
 
50,00 zł 
 
10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 

 
0,00 zł 
 
 
 
 

0,00 zł 
10,00 zł 
 
 
 
0,00 zł+ koszt wysyłki 
30,00 zł 
 
50,00 zł 
 
10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 

 
0,00 zł 
 
 
 
 

0,00 zł 
10,00 zł 
 
 
 
0,00 zł+ koszt wysyłki 
30,00 zł 
 
50,00 zł 
 
10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 

5 Sporządzenie odpisu na wniosek klienta: 
a) wyciągu z rachunku bankowego 
 
 

 
 
b) potwierdzenia wykonania dokonanej 
operacji 
 

 
c) obrotów/ historii rachunku bankowego 
 
 
UWAGA: za każdy poprzedni rok opłatę  

podwyższa się odpowiednio o 100 % 
stawki podstawowej 

za czynność 10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 
 
 
 
10,00 zł 
 
 
 
10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 

10,00 zł za  pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 
 
 
 
 10,00 zł 
 
 
 
10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 

10,00 zł za  pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 
 
 
 
10,00 zł 
 
 
 
10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 

10,00 zł za  pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 
 
 
 
10,00 zł 
 
 
 
10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 

6 Wydanie na wniosek klienta zaświadczenia 
stwierdzającego posiadanie rachunku i/lub o 
stanie środków na rachunku bankowym 

za 
zaświadczenie 

50,00 zł 50,00 zł 50,00 zł 50,00 zł 

 
6 do w/w opłaty należy doliczyć rzeczywiste koszty wysyłki 
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7 Udzielenie zbiorczej informacji o rachunkach 
bankowych z Centralnej Informacji 
 

za informację 50,00 zł 50,00 zł 50,00 zł 50,00 zł 

8 Przyjęcie do realizacji poleceń zapłaty 
a) przyjęcie do realizacji 
b) realizacja każdej transakcji 

 
c) za poinformowanie o niezrealizowanych 

poleceniach zapłaty (np. brak środków na 
rachunku Klienta) 

d) odwołanie polecenia zapłaty 

 
jednorazowo 

za każde 
zlecenie 

za każde 

zlecenie 
 

jednorazowo 

 
5,00 zł 
3,00 zł 
 
5,00 zł 

 
 
5,00 zł 

 
5,00 zł 
3,00 zł 
 
5,00 zł 

 
 
5,00 zł 

 
5,00 zł 
3,00 zł 
 
5,00 zł 

 
 
5,00 zł 

 
5,00 zł 
3,00 zł 
 
5,00 zł 

 
 
5,00 zł 

9 Zlecenia stałe za wyjątkiem spłaty kredytów w 
Banku WBS oraz przelewów na rachunek 
lokacyjny: 
a) przyjęcie zlecenia (od każde zlecenie) 
b) realizacja 
c) zmiana treści zlecenia 
d) odwołanie 

 
 
 

jednorazowo 
od operacji 
od operacji 

jednorazowo 

 
 
 
5,00 zł 
3,00 zł 
5,00 zł 
5,00 zł 

 
 
 
5,00 zł 
3,00 zł 
5,00 zł 
5,00 zł 

 
 
 
5,00 zł 
3,00 zł 
5,00 zł 
5,00 zł 

 
 
 
5,00 zł 
3,00 zł 
5,00 zł 
5,00 zł 

10 Ustanowienie/ zmiana pełnomocnictwa do 
dysponowania rachunkiem od każdego 
pełnomocnictwa 

za czynność 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 

11 Zmiana rachunku indywidualnego na wspólny 
oraz wspólnego na indywidualny 

za czynność 30,00 zł 30,00 zł 30,00 zł 30,00 zł 

12 Zapis na wypadek śmierci : 

a) dokonanie zapisu 
b) odwołanie zapisu 
c) aktualizacja zapisu 
d) realizacja zapisu 

 

za czynność 
za czynność 
za czynność 
(od każdego 

zapisobiorcy) 

 

20,00 zł 
10,00 zł 
10,00 zł 
0,5% nie mniej 
niż 50,00 zł 

 

20,00 zł 
10,00 zł 
10,00 zł 
0,5% nie mniej 
niż 50,00 zł 

 

20,00 zł 
10,00 zł 
10,00 zł 
0,5% nie mniej 
niż 50,00 zł 

 

20,00 zł 
10,00 zł 
10,00 zł 
0,5% nie mniej 
niż 50,00 zł 

13 Realizacja spadku od każdego 
spadkobiercy 

0,5% nie mniej 
niż 50,00 zł 

0,5% nie mniej 
niż 50,00 zł 

0,5% nie mniej 
niż 50,00 zł 

0,5% nie mniej 
niż 50,00 zł 

14 Opłaty związane z administracją i realizacją 
zajęć komorniczych i sądowych: 
a) za przyjęcie zajęcia sądowego lub 

administracyjnego i dokonanie blokady 
rachunku 

b) aktualizacja zajęcia sądowego lub 
administracyjnego 

c) za realizację i uchylenie tytułu 
wykonawczego oraz dokumentu 
mającego moc takiego tytułu 

 
 
 
 
 

d) przygotowanie, sporządzenie i 

przekazanie informacji stanowiącej 

 
 

za czynność 
 
 

za czynność 
 

za czynność 
 
 
 
 
 
 
 
 

za czynność 

 
 
15,00 zł 
 
 
10,00 zł 
 
0,5% nie mniej niż 30,00 
zł i nie więcej niż 200,00 
zł + prowizja Rozdział 1 
Dział 1.3. pkt 3 

 
 
 
 
 
30,00 zł 

 
 
15,00 zł 
 
 
10,00 zł 
 
0,5% nie mniej niż 30,00 
zł i nie więcej niż 200 zł + 
prowizja Rozdział 1 Dział 
1.3. pkt 3 
 
 
 
 
 
30,00 zł 

 
 
15,00 zł 
 
 
10,00 zł 
 
0,5% nie mniej niż 30,00 zł 
i nie więcej niż 200,00 zł + 
prowizja Rozdział 1 Dział 
1.3. pkt 3 

 
 
 
 
 
30,00 zł 

 
 
15,00 zł 
 
 
10,00 zł 
 
0,5% nie mniej niż 30,00 zł 
i nie więcej niż 200 zł + 
prowizja Rozdział 1 Dział 
1.3. pkt 3 

 
 
 
 
 
30,00 zł 
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tajemnicę bankową uprawnionym 
osobom, organom i instytucją określonym 
w art. 105 ust 1 i 2 Prawa bankowego7 

 
Uwaga: wysokość stawek dotyczy wszystkich 
rachunków  prowadzonych w Banku WBS na 
rzecz klientów indywidualnych, które zgodnie z 
obowiązującymi  przepisami prawa podlegają 
egzekucji  administracyjnej i sądowej 

15 Czynności związane z zastrzeżeniem 

dokumentów  
w bazie dokumentów zastrzeżonych DZ 
 
Czynności związane z odwołaniem 
zastrzeżenia dokumentów w bazie 
dokumentów zastrzeżonych DZ 

za czynność 

 
 
 

za czynność 
 

 30,00 zł 

 
 
 
20,00 zł 

30,00 zł 

 
 
 
20,00 zł 

30,00 zł 

 
 
 
20,00 zł 

30,00 zł 

 
 
 
20,00 zł 

 
16 

 
Opłata za sporządzenie i wysłanie upomnienia 
o spłacie należnej prowizji: 

a) listem zwykłym 
 

b) listem poleconym za zwrotnym 
potwierdzeniem odbioru (ZPO) 

 
 
 

za czynność 
 

za czynność 
 

 
 
 
15,00 zł 
 
25,00 zł 

 
 
 
15,00 zł 
 
25,00 zł 

 
 
 
15,00 zł 
 
25,00 zł 

 
 
 
15,00 zł 
 
25,00 zł 

17 Zmiana rodzaju rachunku z zachowaniem 
dotychczasowego NRB 
 

za czynność 50,00 zł 50,00 zł 50,00 zł 50,00 zł 

Rozdział 4. Karty płatnicze ROR 

STANDARD 

ROR 

NA START 

ROR 

WIGOR 

ROR 

NESTOR 

 Karty płatnicze wydane do rachunku     
1 Wydanie nowej karty za czynność 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

2 Wznowienie karty za czynność 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

3 Wydanie duplikatu karty na życzenie klienta za czynność 15,00 zł 15,00 zł 15,00 zł 15,00 zł 

4 Zmiana nr PIN lub powtórne generowanie i 
wysłanie PIN na wniosek użytkownika 

za czynność 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 

5 Zmiana limitu na karcie za czynność 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 

6 Opłata za kartę miesięcznie 6,008 zł 6,009 zł 6,0010 zł 6,0011 zł 
7 Aktywacja karty w placówce Banku za czynność 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 

 
7 Opłaty nie pobiera się w przypadkach określonych w art. 110 Prawa bankowego oraz w przypadku podmiotów stosujących wobec Banku WBS zasadę wzajemności bez opłat 
8 Prowizja nie jest pobierana w przypadku  dokonania płatności kartą w terminalach POS na kwotę co najmniej 400,00 zł  miesięcznie, 
9 Prowizja nie jest pobierana w przypadku dokonania płatności kartą w terminalach POS na kwotę co najmniej 200,0 zł miesięcznie, 
10 Prowizja nie jest pobierana w przypadku dokonania płatności kartą w terminalach POS na kwotę co najmniej 600,0 zł miesięcznie, 
11 Prowizja nie jest pobierana w przypadku dokonania płatności kartą w terminalach POS na kwotę co najmniej 300,00 zł miesięcznie, 
W przypadku gdy do rachunku wydano więcej 
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8 Włączenie i wyłączenie funkcji zbliżeniowej w 
placówce Banku 

za czynność 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 

 9 Płatności kartą 
a) w punktach handlowo – usługowych w 

kraju, 
b) w punktach handlowo – usługowych za 

granicą, 
Uwaga: dotyczy kart VISA dla transakcji 
bezgotówkowych i gotówkowych pobierana 
jest dodatkowa prowizja Banku przy 
zastosowaniu kursu własnego VISA 
powiększonego o 3% w przypadku transakcji 
dokonywanych w walutach 
innych niż waluta rachunku płatniczego 

 
od operacji 

 
od operacji 

 
0,00 zł 
 
0,00 zł 

 
0,00 zł 
 
0,00 zł 

 
0,00 zł 
 
0,00 zł 

 
0,00 zł 
 
0,00 zł 

10 Wypłata gotówki 
a) w bankomatach Banku WBS 
b) we wskazanych bankomatach Grupy BPS, 

SGB i Planet Cash 

Uwaga: lista bankomatów dostępna w 
placówkach i na stronie internetowej 
Banku 

c) w pozostałych bankomatach w kraju oraz 
na terenie Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego 

d) w bankomatach za granicą poza terenem 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego 

e) poprzez usługę Visa cash back (wypłata 
gotówki w kasie placówki handlowo-
usługowej w Polsce), 

f) w kasie  innego banku w kraju i na terenie 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego 
(poprzez POS) 

g) w kasie  innego banku za granicą poza 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego 
(poprzez POS) od kwoty wypłaty 

 
od operacji 
od operacji 

 
 
 
 

od operacji 
 
 

od operacji 
 

 
od operacji 

 
 

od operacji 
 

 
od kwoty 
operacji 

 

 
0,00 zł 
0,00 zł 
 
 
 
 
5,00 zł 
 
 
10,00 zł 
 
 
5,00 zł 
 
 
5,00 zł 
 
 
2% min 10,00 zł 

 
0,00 zł 
0,00 zł 
 
 
 
 
5,00 zł 
 
 
10,00 zł 
 
 
5,00 zł 
 
 
5,00 zł 
 
 
2% min 10,00 zł 

 
0,00 zł 
0,00 zł 
 
 
 
 
5,00 zł 
 
 
10,00 zł 
 
 
5,00 zł 
 
 
5,00 zł 
 
 
2% min 10,00 zł 
 

 
0,00 zł 
0,00 zł 
 
 
 
 
5,00 zł 
 
 
10,00 zł 
 
 
5,00 zł 
 
 
5,00 zł 
 
 
2% min 10,00 zł 

11 Sprawdzenie wysokości dostępnych środków w 
bankomacie 

od operacji 2,00 zł 2,00 zł 2,00 zł 2,00 zł 

12 Rozpatrzenie reklamacji   za czynność 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

13 Generowanie zestawienia transakcji na 
życzenie Posiadacza rachunku za okres przez 
niego wskazany 

za czynność 10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 

za każdy kolejny rok 
opłatę podwyższa się  
o 100% 

10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 

za każdy kolejny rok 
opłatę podwyższa się  
o 100% 

10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 

za każdy kolejny rok opłatę 
podwyższa się  
o 100% 

10,00 zł za pierwsze 2 
strony, 
każda  następna 3,00 zł 

za każdy kolejny rok opłatę 
podwyższa się  
o 100% 

14 Czasowe zablokowanie/odblokowanie karty za czynność 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 

15 Awaryjna wypłata gotówki za granicą po 
utracie karty 

za czynność 1 500,00 zł 1 500,00 zł 1 500,00 zł 1 500,00 zł 
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Rozdział 5. Usługi elektroniczne  ROR 

STANDARD 
ROR 

NA START 

ROR 

WIGOR 

ROR 

NESTOR 
 Dział 5.1. Usługi bankowości 

elektronicznej 
  

1 Udostępnienie usługi bankowości 
elektronicznej 
i przeszkolenie użytkowników 

jednorazowo 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

2 Udostępnianie loginów 
a) 2 Loginów do jednego rachunku 
b)  za każdy następny Login 

 
jednorazowo 
jednorazowo 

 
0,00 zł 
20,00 zł 

 
0,00 zł 
20,00 zł 

 
0,00 zł 
20,00 zł 

 
0,00 zł 
20,00 zł 

3 Realizacja przelewu 
a) na rachunek prowadzony w Banku WBS 
b)  na rachunek prowadzony w innym banku 

krajowym 

c) polecenie przelewu w systemie Blue Cash 
d) polecenie przelewu Express Elixir 
e) realizacja zlecenia stałego złożonego w 

bankowości elektronicznej 
f) realizacja zleceń za pośrednictwem 

SORBNET 

 
za przelew 
za przelew 

 
za przelew 
za przelew 
za przelew 

 
za przelew 

 
0,00 zł 
0,00 zł 
 
7,00 zł 
5,00 zł 
0,50 zł 
 
20,00 zł 

 
0,00 zł 
0,00 zł 
 
7,00 zł 
5,00 zł 
0,50 zł 
 
20,00 zł 

 
0,00 zł 
0,00 zł 
 
7,00 zł 
5,00 zł 
0,50 zł 
 
20,00 zł 

 
0,00 zł 
0,00 zł 
 
7,00 zł 
5,00 zł 
0,50 zł 
 
20,00 zł 

4 Za potwierdzenie drugiej fazy logowania i 
autoryzację przelewu SMS-em 
Uwaga: dotyczy klientów korzystajacvch z 
usługi bankowości elektronicznej e-banknet 

za każdy 
wysłany 

sms12 

0,30 zł 0,30 zł 0,30 zł 0,30 zł 

5 Za potwierdzenie drugiej fazy logowania i 
autoryzację przelewu  z wykorzystaniem 
aplikacji mobilnej WBS 

Uwaga: dotyczy klientów korzystajacvch z 
usługi bankowości elektronicznej e-banknet 

za czynność 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

6 Rezygnacja z usług: 
a) przed upływem 3 miesięcy 
b) po upływie 3 miesięcy 

 
za czynność 
za czynność 

 
20,00 zł 
0,00 zł 

 
20,00 zł 
0,00 zł 

 
20,00 zł 
0,00 zł 

 
20,00 zł 
0,00 zł 

7 Zablokowanie Użytkownika do rachunku na 
prośbę Posiadacza rachunku 

za czynność 
 

10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 

8 Odblokowanie dostępu Użytkownika do 
rachunku na prośbę Posiadacza rachunku 

za czynność 
 

10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 

9 Opłata za zmianę loginu za czynność 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 

10 Zmiana danych Posiadacza rachunku: 
a) zmiana nr tel. wykorzystywanego do 

autoryzacji przelewów 

 
za czynność 

 

 
5,00 zł 

 
5,00 zł 

 
5,00 zł 

 
5,00 zł 

11 Rozpatrzenie reklamacji za czynność 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

12 Wyjazd do siedziby klienta na jego wniosek za czynność 30,00 zł+ koszty dojazdu 
liczone do kilometra 
zgodnie z 
Rozporządzeniem Ministra 

30,00 zł+koszty dojazdu 
liczone do kilometra 
zgodnie z 
Rozporządzeniem Ministra 

30,00 zł+ koszty dojazdu 
liczone do kilometra 
zgodnie z Rozporządzeniem 

30,00 zł+koszty dojazdu 
liczone do kilometra zgodnie 
z Rozporządzeniem Ministra 

 
12 Opłata pobierana miesięcznie, zbiorczo od wszystkich przelewów wykonanych w miesiącu. 
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infrastruktury z 
dnia25.03.2002r. 

Infrastruktury z dni 
25.03.2002r. 

Ministra Infrastruktury z 
dnia 25.03.2002r. 

Infrastruktury z dnia 
25.03.2002r. 

13 Zmiana limitu na wniosek Klienta za czynność 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 

 Dział 5.2. SMS Banking  ROR 
STANDARD 

ROR 
NA START 

ROR 
WIGOR 

ROR 
NESTOR 

1 Udostępnienie usługi jednorazowo 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 

2 Zmiana danych za czynność 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 5,00 zł 

3 Opłata za rezygnację z usługi 
a) przed upływem 3 miesięcy 
b) po upływie 3 miesięcy 

za czynność  
10,00 zł 
0,00 zł 

 
10,00 zł 
0,00 zł 

 
10,00 zł 
0,00 zł 

 
10,00 zł 
0,00 zł 

4 Miesięczny abonament jednorazowo 2,00 zł 2,00 zł 2,00 zł 2,00 zł 

5 Koszt wysłania 1 SMS-a za każdy 
wysłany 

sms13 

0,30 zł 0,30 zł 0,30 zł 0,30 zł 

  
Dział 5.3.  SMS w ramach 3D Secure* 

     

1 *Hasło 3D Secure -przesyłane w postaci wiadomości 

tekstowej SMS na wskazany przez Użytkownika karty 

numer telefonu komórkowego – jednorazowe hasło 

służące do identyfikacji Użytkownika karty i 

akceptacji jego dyspozycji w ramach potwierdzenia 

transakcji internetowych z wykorzystaniem 

zabezpieczenia 3D Secure 

za każdy 
wysłany 

SMS 

0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

 Dział 5.4.   BLIK      

1 za udostępnienie usługi za czynność 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

2 za wypłaty w bankomacie grupy  Grupy BPS, 
SGB i Planet Cash 

za czynność 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

3 wypłaty w obcych bankomatach za czynność 4,00 zł 4,00 zł 4,00 zł 4,00 zł 

4 transakcje bezgotówkowe, w tym przelew BLIK 
oraz P2P 

za czynność 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

5  zmiana limitu w kanałach elektronicznych za czynność 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

 Rozdział 6. Rachunki oszczędnościowe:  lokaty terminowe, a'vista, grosz do grosza. 

 

 

1 Otwarcie rachunku za czynność 0,00 zł 
 

 
2 

 
Wydanie, wymiana i likwidacja: 
- książeczek terminowych a'vista, GDG 

 
za czynność 

 
5,00 zł 
 

3 Wpłaty, wypłaty środków 
UWAGA: Po upływie 3 dni po terminie 
umownym lokaty kwoty wypłaty powyżej 
2 500,00 euro należy awizować do godziny 
12.00 poprzedniego dnia roboczego 

od kwoty 
wypłaty 

 
 
 

0,00 zł 
 
 
 
 

 
13 Opłata pobierana miesięcznie, zbiorczo od wszystkich sms-ów wysłanych w miesiącu. 
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Powyżej 2 500,00 euro nie zgłoszone dzień 
wcześniej 
UWAGA: prowizja liczona jest od różnicy 
pomiędzy kwotą nie zgłoszoną dzień 
wcześniej, a 2 500,00 euro 

 
Nie podjęcie gotówki w przypadku 
wcześniejszego zgłoszenia jej wypłaty 

 
od kwoty 
wypłaty 

 
 
 
 

od kwoty 
wypłaty 

 
0,25 % nie mniej niż 10,00 zł max. 100,00 zł 
 
 
 
 
 
0,25% nie  mniej niż 50,00 zł max. 100,00 zł 

4 Czynności związane z obsługą książeczek 
oszczędnościowych Banku WBS: 
a) przyjęcie zgłoszenia o utracie książeczki 
oszczędnościowej, 
 
b) wystawienie nowej w zamian utraconej lub 
zniszczonej książeczki,    
 
c) umorzenie utraconej książeczki 
 
d) sporządzenie w Banku cesji książeczki 
oszczędnościowej 

 
 

za czynność 
 
 

za czynność 
 
 

za czynność 
 

za czynność 

 
 
20,00 zł 
 
 
5,00 zł 
 
 
0,05% nie mniej niż 5,00 zł 
 
100,00 zł 
 

5 Ustanowienie/ zmiana pełnomocnictwa do 
dysponowania rachunkiem oszczędnościowym 
od każdego pełnomocnictwa : 
a) lokata terminowa 
b) grosz do grosza 
c) a-vista 

Uwaga: nie dotyczy lokat funkcjonujących w  
oparciu o odrębne  uregulowania 

 

 
 
 

za czynność 
za czynność 
za czynność 

         

 
 
 
5,00 zł 
10,00 zł 
10,00 zł 
 

  
Dział 6.1.   Rachunek oszczędnościowy: Bezpieczna Przystań 

 
1 Otwarcie rachunku za czynność 0,00 zł 

2 Prowadzenie rachunku za czynność 0,00 zł 

3 Wpłaty na rachunek: 
a) w formie gotówkowe 
b) w formie bezgotówkowej 

 
za wpłatę 
za wpłatę 

 
0,00 zł 
0,00 zł 

4 Wypłaty z rachunku: 
a) pierwsza w danym miesiącu kalendarzowym 
b) kolejna w danym miesiącu kalendarzowym 

 
za czynność 
za czynność 

 
0,00 zł 
10,00 zł 

5 Przelew z rachunku: 
a) na rachunki w Banku WBS: 
- pierwsza w danym miesiącu kalendarzowym 

- kolejna w danym miesiącu kalendarzowym 

b) na rachunki w innych Bankach: 

- pierwsza w danym miesiącu kalendarzowym 
- kolejna w danym miesiącu kalendarzowym 

 
 

za czynność 
za czynność 

 
za czynność 
za czynność 

 
 
0,00 zł 
10,00 zł 
 
0,00 zł 
10,00 zł 
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6 Wyciąg z konta bankowego 
a) odbierany przez właściciela konta lub osobę 
upoważnioną w jednostce Banku prowadzącej 
rachunek 

b) wysyłany przez Bank drogą pocztową na 
terenie kraju: 

- raz w miesiącu 
-częściej niż raz w miesiąc -za każdą przesyłkę 
c) wysyłany na życzenie posiadacza rachunku 
poza granice kraju: 

- listem zwykłym 
- listem poleconym 

 
od każdego 

wyciągu 

 
0,00 zł 
 
 
 
 
0,00 zł 
5,00 zł 
 
 
5,00 zł 
10,00 zł 

7 Opłata za sporządzenie zestawienia obrotów w 
formie wydruku komputerowego 
a) w roku bieżącym 
 

b) w latach poprzednich 

 
 

za każdy 
miesiąc 

za każdy 
miesiąc 

 
 
5,00 zł 
 

6,00 zł 

8 Ustanowienie/ zmiana pełnomocnictwa do 
dysponowania rachunkiem oszczędnościowym 
Bezpieczna Przystań od każdego 
pełnomocnictwa 

 
za czynność 

 
10,00 zł 

 

Rozdział 7 Rachunek lokacyjny 
 

ROR 
STANDARD 

 
ROR 

NA START 

 
ROR 

WIGOR 

 
ROR 

NESTOR 

     

1 Otwarcie rachunku za czynność 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

2 Prowadzenie rachunku za czynność 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł 

3 Wpłaty na rachunek 
a)  w formie gotówkowej 
b) w formie bezgotówkowej 

 
za wpłatę 
za wpłatę   

 
0,00 zł 
0,00 zł 

 
0,00 zł 
0,00 zł 

 
0,00 zł 
0,00 zł 

 
0,00 zł 
0,00 zł 

4 Przelew z rachunku: 

a) pierwszy przelew w miesiącu 
kalendarzowym14 

b) każdy kolejny przelew z rachunku (w 
placówce czy za pośrednictwem 
bankowości elektronicznej) w miesiącu 
kalendarzowym 

 
za przelew 

 
za przelew 

(opłat 
pobierana 

miesięcznie) 

 
0,00 zł 
 
15,00 zł 
 

 
0,00 zł 
 
15,00 zł 

 
0,00 zł 
 
15,00 zł 

 
0,00 zł 
 
15,00 zł 

 
5 

 
Wyciąg z konta bankowego: 
a) odbierany przez właściciela konta lub osobę 
upoważnioną w jednostce Banku prowadzącej 
rachunek 
b)wysyłany przez Bank drogą pocztową na 
terenie kraju: 

 
od każdego 

wyciągu 

 
 
0,00 zł 
 
 
 
 

 
 
0,00 zł 
 
 
 
 

 
 
0,00 zł 
 
 
 
 

 
 
0,00 zł 
 
 
 
 

 
14 tylko jedna transakcja przelewu z rachunku w miesiącu jest bezpłatna niezależnie od formy wykonania (w placówce Banku czy za pośrednictwem bankowości internetowej) 
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➢ raz w miesiącu 

➢ częściej niż raz w miesiącu – za 
każdą przesyłkę15 
 

c)wysyłany na życzenie posiadacza rachunku 
poza granice kraju: 

➢ raz w miesiącu listem zwykłym 
➢ częściej niż raz w miesiącu listem 

zwykłym - za każdą przesyłkę15 
➢ listem poleconym - za każdą 

przesyłkę15 
d)  sporządzony na życzenie klienta 
korzystającego  
w Banku WBS z bankowości internetowej 
UWAGA: Bank nie sporządza wyciągów z 
konta bankowego dla klientów posiadających 
bankowości elektroniczną 

0,00 zł 
10,00 zł 
 
 
 
 
0,00 zł+ koszty przesyłki 
30,00 zł 
 
50,00 zł 
 
10,00 zł za 
pierwsze 2 strony, 
każda  następna 3,00 zł 
 

0,00 zł 
10,00 zł 
 
 
 
 
0,00 zł+ koszty przesyłki 
30,00zł 
 
50,00 zł 
 
10,00 zł za 
pierwsze 2 strony, 
każda  następna 3,00 zł 
 

0,00 zł 
10,00 zł 
 
 
 
 
0,00 zł+ koszty przesyłki 
30,00zł 
 
50,00 zł 
 
10,00 zł za 
pierwsze 2 strony, 
każda  następna 3,00 zł 
 

0,00 zł 
10,00 zł 
 
 
 
 
0,00 zł+ koszty przesyłki 
30,00zł 
 
50,00 zł 
 
10,00 zł za 
pierwsze 2 strony, 
każda  następna 3,00 zł 
 

6 Opłata za sporządzenie zestawienia obrotów w 
formie wydruku komputerowego 
a) w roku bieżącym 
b) w latach poprzednich 

 
 

za każdy 
miesiąc 

za każdy 
miesiąc 

 
 
5,00 zł 
 
10,00 zł 

 
 
5,00 zł 
 
10,00 zł 

 
 
5,00 zł 
 
10,00 zł 

 
 
5,00 zł 
 
10,00 zł 

7 Za udzielenie pełnomocnictwa za czynność 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 10,00 zł 

Rozdział 8. Kredyty  
1 Prowizja od kwoty udzielonego kredytu 

a) kredyty odnawialne w ROR 
 

b) kredyty gotówkowe do 1 roku 
➢ kwota do 1 000,0 zł 
➢ kwota od 1 000,0 zł 
 

c) kredyty gotówkowe do 2 lat 
➢ kwota do 1 000,0 zł 
➢ kwota od 1 000,0 zł 
 

d) kredyty gotówkowe do 3 lat 
➢ kwota do 1 000,0 zł 
➢ kwota od 1 000,0 zł 
 

e) kredyty gotówkowe do 4 lat 
➢ kwota do 1 000,0 zł 
➢ kwota od 1 000,0 zł 
 

f) kredyty gotówkowe do 5 lat 

od kwoty 
przyznanego 

 
3,0 %minimum 50, 00 zł 
 
 
3,0% minimum 50,00 zł 
3,0% minimum 100,00 zł 
 
 
3,5% minimum  50,00 zł 
3,5% minimum  100,00 zł 
 
 
4,0% minimum  50,00 zł 
4,0 %minimum 100,00 zł 
 
 
4,5% minimum  50,00 zł 
4,5% minimum 100,00 zł 
 
 

 
15 do w/w opłaty należy doliczyć rzeczywiste koszty wysyłki 
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➢ kwota do 1 000,0 zł 
➢ kwota od 1 000,0 zł 
 

g) kredyty dla VIP-ów 
h) pożyczki hipoteczne do 5 lat 
i) pożyczki hipoteczne od 5 do 10 lat 
j) pożyczki hipoteczne od 10 do 15 
k) kredyty mieszkaniowe 
l) kredyt Dobry Wybór 
m) kredyty wprowadzane sezonowo na podstawie 

Uchwały Zarządu 

5,0% minimum 50,00  zł 
5,0% minimum 100,00 zł 
 
6,0% 
1,5% - 2,5% 
2,5% - 3,5% 
3,5% - 4,5% 
0,8% - 3,0% 
od 1,50%  do 5,00% 
prowizja określona  
w Zasadach udzielania kredytów 

2 Prowizja od nie wykorzystanej kwoty/transzy kredytu 
w rachunkach kredytowych16 

od nie wykorzystanej 
kwoty kredytu 

2,0% 

3 Prowizje od udzielonych gwarancji i poręczeń na okres 
do 1 roku 

od kwoty gwarancji 2% - 3% min. 200,00 zł 
 

4 Opłaty związane z administracją kredytów: 
• pisemne przypomnienie kredytobiorcy  

o upływie terminu dostarczenia aktualnych 
dokumentów niezbędnych do monitoringu sytuacji 
ekonomiczno – finansowej oraz dokumentów 
związanych z zabezpieczeniem kredytu, w tym 
polisy ubezpieczeniowej 

• za sporządzenie odpisu z KW przez pracownika 
Banku w przypadku braku aktualnego wyciągu z 
KW 

 
za czynność 

 
 
 
 
 

za czynność 
 
 
  

 
50,00 zł 
 
 
 
 
 
60,00 zł 
 

Rozdział 9. Limit overdraft w rachunku ROR  
1 Prowizja od kwoty przyznanego limitu overdraft od kwoty limitu  10,00 zł 

2 Opłaty za: 
a) wydłużenie okresu spłaty limitu 
 
b) za zmianę innych warunków umowy na wniosek 

Posiadacza rachunku, dokonane aneksem 
 
c) za przyjęcie podania o prolongatę spłaty limitu bez 

sporządzania aneksu 

 
za czynność 

 
za czynność 

 
 

za czynność 
 

 
20,00 zł 
 
30,00 zł 
 
 
20,00 zł 

3 Inne opłaty i prowizje: 
a) za sporządzenie i wysłanie listem poleconym 

(ZPO) przypomnienia o spłacie limitu i/lub odsetek 
 
b) za telefoniczną interwencję pracownika  

u Posiadacza rachunku 

 
za czynność 

 
 
 

za czynność 
 

 
15,00 zł 
 
 
 
10,00 zł   

 
 

Rozdział 10. Inne prowizje i opłaty związane z udzielaniem  kredytów  

 
16

 nie dotyczy kredytów konsumenckich w rozumieniu Ustawy o kredycie konsumenckim z dnia 12.05.2011 r. 
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1 Kontrola u kredytobiorcy przed uruchomieniem 
kredytu / transzy kredytu / zmianą warunków 

za czynność 
 

50,00 zł + koszty dojazdu (opłata za 
kilometry zgodnie z rozporządzeniem 
Ministra Infrastruktury z dnia 
25.03.2002r.  

2 Opłaty za: 
a) wydłużenia okresu kredytowania, przedłużenie 

okresu ważności gwarancji poręczenia, zwiększenia 
kwoty kredytu, zmiany harmonogramu spłaty 

kredytu oraz zmianę innych warunków umowy na 
wniosek Kredytobiorcy, dokonane aneksem 

 
b) za odnowienie kredytu w ror 
 
 
c) za przyjęcie podania o prolongatę  spłaty raty bez 

sporządzania aneksu 
 
d) zezwolenia na wykreślenie hipoteki, zastawu 

rejestrowego oraz przewłaszczenia pojazdu 
podlegającego rejestracji  

 

e) przygotowanie wniosku o wpis lub wykreślenie 
hipoteki lub sądowego zastawu rejestrowego 

 
f) uiszczenie za dłużnika należnej składki 

ubezpieczenia lub podatków, w przypadku nie 
zapłacenia przez dłużnika 

 
g) kontrola u kredytobiorcy w trakcie okresu 

kredytowania i przed zmianą warunków 
kredytowych 

 
od kwoty należności 

  
 

 
 
 

od kwoty 
odnowionego kredytu 

w ror 
za czynność 

 
 

za czynność 
 
 
 
 

za czynność 
 
 
 

za czynność 
 
 
 

za czynność 
 

 
1,0% kwoty należności objętej zmianą 
warunków spłaty nie mniej niż 30,00 
zł 

 
 
 
2%, minimum 50,00 zł 
 
 
50,00 zł 
 
 
0,00 zł 
 
 
 
 
0,00 zł 
 
 
 
30,00 zł + prow  Rozdział 1 Dział 1.3. 
pkt 3 
 
 
50,00 zł + koszty dojazdu (opłata za 
kilometry zgodnie z rozporządzeniem 
Ministra Infrastruktury z dnia 
25.03.2002r.  

3 Restrukturyzacja kredytów 
a) zawarcie ugody bankowej na spłatę należności 

Banku WBS 
 
b) sporządzenie nowego harmonogramu spłat 

zadłużenia 

 
od kwoty należności 

 
 

od kwoty należności 

 
2,0% nie mniej niż 50,00 zł 
 
 
2,0% nie mniej niż 30,00 zł 

4 Za wydanie na wniosek klienta zaświadczenia 
stwierdzającego wysokość zadłużenia z tytułu 
kredytów lub zaświadczenia o braku zadłużenia 

za czynność 
 

50,00 zł 

5 Sporządzenie i wydanie na życzenie klienta lub 
poręczyciela odpisu umowy o kredyt   

za czynność 
 

50,00 zł 

6 Sporządzenie pisemnego wyjaśnienia  w zakresie 
wyliczenia zdolności kredytowej 

za czynność 0,00 zł 

7 Za wystawienie promesy udzielenia kredytu za czynność min. 200,00 zł max 1 000,00 zł 

8 Opłaty i prowizje za czynności przedwindykacyjne:   
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a) za sporządzenie i wysłanie listem poleconym 

(ZPO) przypomnienia o spłacie kredytu (raty 
kredytu) lub odsetek 

b) za telefoniczną interwencję pracownika  
u Kredytobiorcy 

c) za przeprowadzenie kontroli u Kredytobiorcy 

 
za czynność 

 
 

za czynność 
 

za czynność 

 
0,00 zł 
 
 
0,00 zł 
 
50,00 zł + koszty dojazdu (opłata za 
kilometry zgodnie z rozporządzeniem 
Ministra Infrastruktury z dnia 
25.03.2002r.  

9 Prowizja rekompensacyjna od przedterminowej spłaty 
kredytu mieszkaniowego o pożyczki hipotecznej, 
naliczana od kwoty spłacanego kredytu lub jego 
części17 

a) do 5 lat trwania Umowy kredytu 
b) powyżej p 5 lat trwania Umowy kredytu 

 
 
 
 

od kwoty należności 
 

 
 
 
 
2,0% 
1,0% 

 

Rozdział 11. Przechowywanie w depozycie bankowym  
 Za przechowanie w depozycie bankowym: 

a) książeczek– od każdego zdeponowanego 
dokumentu 

b) papierów wartościowych (bonów skarbowych, 
obligacji) 

 
c) duplikatów kluczy, nośników informatycznych: 

➢ dla posiadaczy rachunków bankowych, od 
każdego depozytu   

➢ nie posiadających rachunku w Banku WBS, 
od każdego depozytu   

UWAGA: opłatę pobiera się za każdy rozpoczęty 
miesiąc 

d) złożenie do depozytu dokumentów które stanowią 
zabezpieczenie udzielonego kredytu 

 
miesięcznie 

 
miesięcznie 

 
 
 

miesięcznie 
 

miesięcznie 
 
 
 

jednorazowo 

 
10,00 zł 
 
1% wartości nie mniej niż 30,00 zł i 
nie więcej niż 100,00 zł 
 
 

10,00 zł 
 
20,00 zł 
 
 
 
30,00 zł 
 

Rozdział 12. Obrót dewizowy  

 Dział 12.1. Rachunek rozliczeniowy w walutach wymienialnych  
1 

 
 
 
2 
 
 
3 
 
 

Otwarcie rachunku walutowego 

UWAGA: klient powinien wnieść minimalną wpłatę w 
równowartości co najmniej  100,00 zł 
 
Otwarcie rachunku walutowego – bez wniesienia 
wpłaty 
 
Likwidacja rachunku walutowego: 
a) przed upływem 3 miesięcy 
b) po upływie 3 miesięcy 

jednorazowo 

 
 
 

jednorazowo 
 
 
 

jednorazowo 
jednorazowo 

0,00 zł 

 
 
 
30,00 zł 
 
 
 
50,00 zł 
0,00 zł 

 
17 Prowizja nie jest pobierana, jeśli kwota spłaty nie przekracza w miesiącu 300 zł 
   Prowizja nie jest pobierana od kredytów w kwocie do 80 000 zł udzielonych na podstawie umów zawartych przed   18.12.2011r.  oraz kredytów hipotecznych udzielanych po 10.08.2017r. 
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4 
 
 
 
 
 
5 
 
 
 
6 
 
 
 
 

 
 
 
7 
 
 
 
 
 
8 
 
 
9 
 
 
 

10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Prowadzenie rachunku walutowego – dla każdej 
waluty. 
 
Uwaga: opłata pobierana proporcjonalnie  

w stosunku do ilości dni funkcjonowania 
rachunku 

Wpłata gotówkowa na rachunek walutowy  
w walucie obcej lub w złotych prowadzony  
w Banku WBS 

 
Wypłata gotówkowa z rachunku walutowego  
w walucie obcej lub złotych prowadzonego  
w danej jednostce Banku 
 
UWAGA: kwoty wypłaty powyżej 1 000,0 EURO, 

500,00 GBP, 500,00 CHF,  500,00 USD należy 
awizować 3 dni robocze wcześniej 
 
Wypłata pow. 1 000,0 EURO,  500,00 GBP, 500,00 
CHF, 500,00 USD nie zgłoszona wcześniej 

UWAGA: prowizja liczona jest od różnicy pomiędzy 
kwotą nie zgłoszoną wcześniej,  a  1 000,0 EURO,  
500,00  GBP, 500,00 CHF, 500,00 USD 

 
Nie podjęcie gotówki w przypadku wcześniejszego 
zgłoszenia jej wypłaty 
 
1) Polecenie przelewu SEPA otrzymane z terenu 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego w walucie EUR 
2) Pozostałe otrzymane zlecenia płatnicze 
 
Wyciąg z konta bankowego: 
a) odbierany przez właściciela konta lub osobę 

upoważnioną w jednostce Banku prowadzącej 
rachunek 

b) wysyłany przez Bank drogą pocztową na terenie 
kraju: 
➢ raz w miesiącu 
➢ częściej niż raz w miesiącu – za każdą 

przesyłkę19 
c) wysyłany na życzenie posiadacza rachunku poza 

granice kraju: 
➢ raz w miesiącu listem zwykłym 

➢ częściej niż raz w miesiącu listem zwykłym – 
za każdą przesyłkę19 

➢ listem poleconym – za każdą przesyłkę19 
d) sporządzony na życzenie klienta korzystającego w 

Banku WBS z bankowości internetowej 

 
miesięcznie 

 
 
 
 
 

od kwoty wpłaty 
 
 
 

od kwoty wpłaty 
 
 
 
 

 
 
 

od kwoty wpłaty 
 
 
 
 
 

od kwoty wpłaty 
 

 
za przelew 

 
za przelew 

 
 

od każdego wyciągu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
10,00 zł 
 
 
 
 
 
0,00 zł 
 
 
 
0,00 zł 
 
 
 
 

 
 
 
0,5% nie mniej niż 10,00 zł 
 
 
 
 
 
1% nie  mniej niż 50,00 zł 
 
 
0,00 zł 
 
15,00 zł 
 
 
0,00 zł 
 
 
 
 
0,00 zł 
10,00 zł 
 
 
 
0,00zł + koszty przesyłki 
30,00 zł 
 
50,00 zł 
10,00 zł za pierwsze 2 strony, każda 
następna 3,00 zł 
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UWAGA:  Bank nie sporządza wyciągów z konta 
bankowego dla klientów posiadających bankowości 
elektroniczną 

 
 

 

 Dział 12.2. Karty debetowe w EURO  
1 Opłata za wydanie karty jednorazowo 0,00 EUR 

2 Oplata miesięczna za obsługę karty miesięcznie 1,00 EUR 

3 Wznowienie karty jednorazowo 0,00 EUR 

4 Wydanie duplikatu karty jednorazowo 5,00 EUR 

5 Zmiana nr PIN za czynność 1,00 EUR 

6 Zmiana limitu na karcie za czynność 1,00 EUR 

7 Aktywacja karty w placówce Banku za czynność 0,50 EUR 

8 Włącznie i wyłączenie funkcji zbliżeniowej w placówce 
Banku 

 
za czynność 

 
0,50 EUR 

9 1) Płatności kartą: 
a) w punktach handlowo – usługowych w kraju, 
b)    w punktach handlowo – usługowych za granicą w 
tym transgraniczna transakcja płatnicza przy użyciu 
karty debetowej do płatności bezgotówkowych 

 
od transakcji 
od transakcji 

 

 
0,00 EUR 
0,00 EUR 
 

10 2) Wypłata gotówki w bankomatach i kasach banków: 
a) w bankomatach banku WBS  i innych banków 
krajowych i terminalach POS zgodnie z zawartymi 
umowami 
b)w innych bankomatach w kraju oraz na terenie 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego 
 
c) w bankomatach za granicą poza terenem 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego 
 

 
od transakcji 

 
 

od transakcji 
 
 

od transakcji 

 
0,00 EUR 
 
 
3,0% min. 2,50 EUR 

 
 
3,0% min. 2,50 EUR 

11 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3) wypłaty gotówki: 
a) w punktach akceptujących kartę w kraju 
b) w punktach akceptujących kartę za granicą 
 
 Uwaga: dotyczy  kart VISA -dla  transakcji  
bezgotówkowych i gotówkowych pobierana jest 
dodatkowa prowizja Banku przy zastosowani kursu 
własnego VISA powiększonego o 3% w przypadku 
transakcji dokonywanych w walutach innych niż waluta 
rachunku płatniczego 

 
od transakcji 

 od transakcji 

 
3,0% min. 2,50 EUR 
3,0% min. 2,50 EUR 

 Dział 12.4. Przelew zagraniczny (polecenie przelewu 

SEPA,polecenie wypłaty) 
 

1 
 
 

Otrzymane polecenia przelewu 
1) Polecenie przelewy SEPA otrzymane z terenu 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego w walucie EUR 

 
za przelew 

 

 
0,00 zł 
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2 
 

  
 
 
3 
 
 

2) Polecenie przelewu SEPA otrzymane z rachunku 
prowadzonego w Polsce 
3) Zlecenie poszukiwania polecenia wypłaty, polecenia 
przelewu SEPA postępowanie wyjaśniające wykonane 
na zlecenie Klienta 
Uwaga: opłaty nie pobiera się, jeśli przyczyną był błąd 

Banku WBS   
 
4) Realizacja polecenia przelewu w obrocie dewizowym 

a) polecenie przelewu SEPA na rachunek prowadzony 
na terenie  Europejskiego Obszaru gospodarczego: 
-realizacja w placówce Banku WBS: 
ROR Standard 
ROR na Start 
ROR WIGOR 
ROR NESTOR 

-realizacja za pośrednictwem bankowości 
elektronicznej: 
ROR Standard 
ROR na Start 
ROR WIGOR 
ROR NESTOR 
b) polecenie przelewu w walucie EUR inne niż SEPA, 
realizowane na rachunek prowadzony na terenie 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego 
- realizacja w placówce Banku 
-realizacja za pośrednictwem bankowości 
elektronicznej 
c) pozostałe zlecenia płatnicze(polecenie wypłaty) w 
trybie standardowym 
d) polecenie  wypłaty z kosztami „OUR” w trybie 
standardowym 
e) polecenie wypłaty w trybie „pilne” 
 
f) zmiany/korekty/odwołanie zrealizowanego polecenia 
wypłaty, polecenia przelewu SEPA wykonane na 
zlecenie klienta 
 
Opłata za przewalutowanie (pobrana od transakcji 
realizowanej w innej walucie niż waluta rachunku) 
 
 
 
Wydanie na prośbę klienta zaświadczenia/dokumentu 
potwierdzającego wykonanie przekazu w obrocie 
dewizowym 

 
za przelew 

 
za przelew 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

za przelew 
za przelew 
za przelew 

za przelew 
 
 

za przelew 
za przelew 
za przelew 
za przelew 

 
 
 

za przelew 
za przelew 

 
za przelew 

 
za przelew 

 
za przelew 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 zaświadczenie 
 
 

 
10,00 z 
 
100,00 zł+koszt banków trzecich 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5,00 zł 
5,00 zł 
5,00 zł 

5,00 zł 
 
 
0,00 zł 
0,00 zł 
0,00 zł 
0,00 zł 
 
 
 
50,00 zł 
20,00 zł 
 
100,00 zł 
 
120,00 zł 
 
pkt c)+ 130,00 zł lub pkt d)+ 130,00 
zł 
130,00 zł+ koszty banków trzecich 
 
 
 
2,0% 
 
 
 
 
20,00 zł 
 

Rozdział. 13 

Skup i sprzedaż walut obcych w gotówce 
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1. 
 

Skup  i sprzedaż walut obcych za czynność 0,1% min. 5,00 zł 

Rozdział. 14 
1. Opłaty związane z obsługą transferu gotówki poprzez MoneyGram obowiązują zgodnie z odrębną Uchwałą Zarządu 

Banku 
 

Rozdział. 15 
1. Opłaty i prowizje za wykonanie innych czynności niż 

przewidzianych w Taryfie 
 Opłata ustalana indywidualnie przez 

Członka Zarządu łącznie  
z  pełnomocnikiem Zarządu Banku 
WBS. 

 


